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	先生/女士，您好：
    非常感謝提供國立成功大學服務學習課程的環境與相應的資源，課務組及教學發展中心為了解服務學習計畫對 貴組織之助益與服務成效，請撥冗填寫本問卷，以協助敝校了解服務狀況並對課程方針進行改善，謹致萬分感謝。
敬祝
    鈞安
國立成功大學  敬上

	
	
	非常不同意
	不 同 意
	普 通
	同 意
	非常同意

	1.
	認同成功大學推動「服務學習」課程的理念
	○
	○
	○
	○
	○

	2.
	對提供服務團隊的服務態度感到滿意
	○
	○
	○
	○
	○

	3.
	對提供服務團隊的服務品質感到滿意
	○
	○
	○
	○
	○

	4.
	對於提供服務的團隊很熟悉
	○
	○
	○
	○
	○

	5.
	提供服務團隊人員參與服務的態度是積極的
	○
	○
	○
	○
	○

	6.
	服務團隊提供的服務符合社區或您個人的需求
	○
	○
	○
	○
	○

	7.
	社區居民對於服務團隊印象良好
	○
	○
	○
	○
	○

	8.
	社區平時跟成功大學就有保持聯繫
	○
	○
	○
	○
	○

	9.
	服務團隊只提供短暫的協助
	○
	○
	○
	○
	○

	10.
	社區對服務團隊印象不佳
	○
	○
	○
	○
	○

	11.
	服務團隊對於社區協助欠缺整體規劃
	○
	○
	○
	○
	○

	12.
	社區不需要服務團隊進駐
	○
	○
	○
	○
	○

	13. 
	社區居民普遍對成功大學印象不好
	○
	○
	○
	○
	○

	14. 
	社區是第一次見到成功大學的服務團隊
	○
	○
	○
	○
	○

	15.
	希望能有更多成功大學服務團隊來協助社區的發展
	○
	○
	○
	○
	○




	16.	最近一次成功大學的服務讓您印象最深刻的是什麼？


	17.	您認為成功大學的服務還有什麼需要改進／加強?


	18. 您希望服務團隊哪項服務能繼續？

	19. 您希望服務團隊哪項服務能取消？

	20. 您個人或社區之前曾經配合過相關服務學習計畫嗎？



