
融入服務學習之專業課程計畫書 

教學設計者：老年所 邱靜如助理教授 
課程名稱：e 化老年生活社區健康促進 
 

一、課程基本資訊   

課程名稱 e 化老年生活社區健康促進 

課程主題 
□一般性服務學習(服務學習三-課程融入學系專業性之服務) 

▇融入服務學習內涵之專業課程 

適用系所 老年所及醫學院相關系所、資工系及醫學資訊研究所 

適用年級 大學部~碩二 

每週上課 

時數 
3 

預定修課 

人數 
10 服務單位如何擇定 

□學生  ▇教師

□學校安排 

每學期服務

次數 
8 服務時段 

▇課堂   

▇課餘時間 

每次服務 

時數 
3 是否有固定服務時間 ▇是    □否 

服務議題 

□課輔   ▇志工培育    ▇弱勢關懷與陪伴    

□節能減碳/環保/保育   ▇醫療服務  ▇其他 社區老年健康促進

_______ 

服務對象 
□新移民   ▇老人     □身心障礙  □兒童青少年  □國際服務

□校內     ▇社區經營 □機構      □其他____________ 

二、課程目標 

(一)將老年學理論帶進社區，增進年輕學子與社區老年人互動之機會，讓學生體

驗老化在社區之真實樣貌，包含老化之生理、心理與社會背景之歧異性與需

求  

(二)將資訊科技融入老年生活，藉由協助社區中老年人使用網路與電腦產品之能

力，增進老年人運用網路與科技之能力，進而促進其身心健康與疾病管理 

(三)提供學生積極參與社區服務與貢獻之機會， 進一步能學用合一，發展符合

老年人需求之長者社群平台及疾病管理 app，並為營造活力健康老年社區進

行準備 

三、課程內容及特色 

(一)將科技融入老年生活之社區服務學習  

(二)正視多元化與歧異性之老年生活  

(三)重視老化之生理、心理、與社會需求，推動社區老人健康促進落  

(四)實踐學用合一，使跨領域背景之學生在老年學之訓練下能真正進入社區幫助

老人，並發掘老年人之需求與能設計適合於老年人之各種健康促進與疾病管

理之社群平台 

四、教學策略(例如：如何透過課堂專業學習達成社區服務之目的、安排課程及

服務比重…等) 



(一)於準備階段，藉由老師講授、學生小組討論、與邀請社區之 stakeholder 

(e.g., 里長、社區活動中心主任)之演講，加強學生對於老化之生理、心理

與社會健康需求之專業知識與思考判斷能力，並能理解科技對於老年人之前

瞻性影響與目前之落差  

(二)透過至少 24 小時之實際服務過程，協助社區老人利用網路平台，以增進其

社交參與與強化其社會網絡支持(social network)，並協助有慢性病之老年

人利用社群平台或手機，提高及疾病識能與自我照護技能  

(三)藉由反思與慶賀階段，為本次服務學習提供過程與衝擊評估，並協助學生積

極思考科技資訊與當前老年人使用之落差，反思未來 e化健康促進之創新方

向 

 

五、各階段工作及流程(以每學期 18 週計算，請自行增刪次數。課程除原規定授

課時數外，須規劃至少 8 小時之實際服務。) 

準

備 

準備階段工作規畫 

以老師講授、學生小組

討論、與邀請社區之

stakeholder (e.g.,

里長、社區活動中心主

任)之演講，加強學生

對於老化之生理、心理

與社會健康需求之專

業知識與思考判斷能

力，並能理解科技對於

老年人之前瞻性影響

與目前之落差，以及設

計適合於老年人使用

之科技產品與說明手

冊 

次數 內容 時數

1 
老年之生理心理與社會變化及其協助策

略 
3 

2 
科技對健康之影響與目前台灣之醫療資

訊與科技對老年人之影響落差 
3 

3 認識服務單位與社區之老年人 3 

4 社區老人資訊使用需求評估 3 

5 
規劃適合於老年人使用之長者社群平台

及 app 
3 

6 
規劃適合於老年人之網路及科技使用手

冊 
3 

服 

務 

服務階段工作規畫 

實際走進社區，帶領學

生接觸不同特色之老

年人，藉由網路使用之

能力提升，empower 社

區老年人對於自身健

康管理之能力，並降低

年輕學子與老年人溝

通之落差，使老年學之

研究與實務更貼近老

年人之生活 

7 
社區老人e化健康促進參與及社區服務--

一般網路利用(1) 
3 

8 
社區老人e化健康促進參與及社區服務--

一般網路利用(2) 
3 

9 
社區老人e化健康促進參與及社區服務--

社群平台利用(1) 
3 

10 
社區老人e化健康促進參與及社區服務--

社群平台利用(2) 
3 

11 
社區老人e化健康促進參與及社區服務--

健康促進與疾病管理 app(1) 
3 

12 
社區老人e化健康促進參與及社區服務--

健康促進與疾病管理 app(2) 
3 

13 
社區老人e化健康促進參與及社區服務--

整合運用(1) 
3 

14 
社區老人e化健康促進參與及社區服務--

整合運用(2) 
3 



反

思 

反思階段工作規畫 

透過學生志工小組討

論與經驗交流，以及與

stakeholder 的再次

討論，進行整個服務學

習的過程評估 

15 學生志工小組討論與經驗交流 3 

16 經驗交流與檢討及未來規劃 3 

慶

賀 

慶賀階段工作規畫 

藉由辦理社區經典老

歌網路 pk 大賽，提升

更多老年人對於網路

學習的興趣，以作為延

續性規畫之參考 

17 經典老歌網路 PK 大賽 3 

18 經驗交流與檢討及未來規劃 3 

六、合作機構名稱 

國興里社區發展協會里長   吳承芳  

國興里社區發展協會理事長 莊健宣  

七、服務進行方式(請具體說明服務時間、地點、執行方式、執行次數及活動內

容) 

1.日期: 103 年 04 月 11 日起至 05 月 30 日止，共 8周  

2.地點: 台南市北區國興里社區活動中心  

3.時間: 每周五 9:00-12:00，每次 3小時，共計至少 24 小時  

4.進行方式:以小組為單位推廣長者社群平台與推動老人 e化健康促進 

 

八、評量方式/作業繳交 

項目 分數百分比(%) 

e 化健康促進平台與手冊設計 40 

服務參與與日誌 40 

慶賀實作與反思 20 

九、預期效益(預計修課人數、提供服務人次、接受服務人次、影響效益等) 

1.預計修課人數: 10 人  

2.提供服務人次:10 人*8 次=80 人次  

3.接受服務人次: 約 15 人*8 次=120 人次。  

4.影響效益:透過服務學習協助學生走出學術之象牙塔，能將所學實際幫助社區

中之老年人，亦提升人文關懷與自我專業成長，並對現有資訊或雲端科技對於老

人之限制提出反思與建議。 

       

 


